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FORORD

Finns det fortfarande granser? Var gar de
i sa fall? Och vad hander nar en vara pass-
erar en grans? Stora fragor att stalla i en
allt mindre varld.

Globaliseringen har fort varldens lander ndrmare varandra. Med hjalp av digital-
iseringen har kommunikations- och transaktionskostnaderna minskat radikalt,
vilket fatt nationella granser att luckras upp, inte minst vad galler handeln med
varor. Samtidigt rader olika spelregler pa olika nationella marknader. Konsekv-
ensen blir att det skapas en situation dar saljare fran olika lander séljer till samma
konsumenter och, helt enligt reglerna, agerar efter sina hemlanders marknads-
villkor. I manga fall skapas darmed en ojamlik priskonkurrens.

Sverige ar en liten ekonomisom ar starkt beroende avvad som hander pa deninter-
nationella arenan. Svensk e-handel star for 0,3 procent av den globala e-handels-
marknaden, vilket innebar att de resterande 99,7 procenten i manga fall dikterar
villkoren for svenska aktorer, nagot som i sin tur gor det komplext att implement-
era nationella policys i en internationell kontext. Styrmedel som privatkopierings-
avgift, kemikalieskatt eller pant pa mobiltelefoner, kan i detta sammanhang fa
konsekvenser i form av att svenska foretag tappar konkurrenskraft, att skatter blir
oforutsagbara eller verkningslosa samt att miljomassiga effekter riskerar att utebli.

HUI undersoker i denna rapport digitaliseringens effekter pa prisbildningen
inom hemelektronik och de vidare policykonsekvenserna. Ambitionen ar att
bringa klarhet i en mycket komplex fraga.

HUI Research pa uppdrag av ElektronikBranschen, juni 2019
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INLEDNING

Radikalt forandrade spelregler
inom handeln

Forestall dig en butik som séljer hemelektronik i en medel-
stor svensk stad. Varje dag passerar 3 000 personer butiken,
varav 100 stannar till och gar in. Var fjarde besdkare koper
nagot i butiken, det vill séga 25 personer per dag.

Forestall dig nu exakt samma stad men att tre miljarder
manniskor passerar butiken. Antalet potentiella kunder har
alltsa okat med en faktor pa en miljon jamfort medidet forsta
exemplet. Dessutom passerar alla dessa manniskor inte bara
en enda elektronikbutik utan en stor del av varldens alla
hemelektronikbutiker. Vad skulle omstallningen fran den
forsta situationen till den andra innebara for butiksagarna?

Situationen som beskrivs ovan illustrerar hur internet har
fordndrat handelns spelregler. Antalet potentiella kunder
har 6kat radikalt for foretagen samtidigt som kraven pa fore-
tagen har okat minst lika radikalt. Detta eftersom kon-
sumenternas alternativ ar sa manga fler i och med natet. Det
ar idag ofta billigare och enklare att klicka hem en produkt
fran andra sidan jordklotet an att bestka den lokala handl-
aren pa hornet. Varfor skulle konsumenten stanna ftill och
besoka sin lokala handlare, i vetskapen om att han eller hon
far mer for sina surt forvarvade slantar nagon annanstans?

Det skifte som ager rum genom digitaliseringen — att kon-
sumenterna lattare an ndgonsin kan hitta lagsta pris —tvingar
foretagen att anpassa sig. Dynamiken har aktualiserat den
tendens som nationalekonomer kallar “lagen om ett pris”
—att en och samma vara bor séljas for ett och samma pris pa
marknaden, oberoende av var kdpet sker.
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“Den explosionsartade till-
vaxten pa internet utlovar
en ny era av fullstandigt kon-
kurrenspraglade marknader.
Med fullstandig information
om priser och produkter

till handa kan konsumenter
snabbt och enkelt hitta de
basta erbjudandena.

| denna skdna nya varld
kommer handlares vinst-
marginaler att konkurreras
bort, da de alla tvingas att
prissatta i nivda med

sina kostnader.”

— The Economist, 1999
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Fysisk handel E-handel

v

Nodvandigt med geografisk Geografisk narhet till kunderna

narhet till kunderna ej nodvandigt

3 000 potentiella kunder per dag 3 000 000 000 potentiella kunder
(gatufléde i en medelstor svensk stad) (flode pa internet)

Relativt manga av dem som besoker Relativt fa av dem som besoker butiken

butiken handlar (hégre konvertering) handlar (ldgre konvertering)

v
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Hemelektronik storsta ” ”Under 2018 utgjordes en

branschen p3 natet tredjedel av branschens for-
ansthen pa nate saljning i Sverige av e-hande

|II

Hemelektronikhandeln har hdgst andel
e-handel av alla detaljhandelns storre DETALJHANDELNS DIGITALA MOGNAD (2018)

delbranscher. Under 2018 utgjordes

. N Omsattning pa natet (mdr kr) Branschens e-handelsandel
en tredjedel av branschens forsaljning
i Sverige av e-handel. Hemelektronik- 18 35%
handeln omsatte 48,6 miljarder kronor iy
under aret, varav e-handeln stod for Omséttning pa nitet (vénster axel) 30%
15,6 minarder. 14 ® Branschens e-handelsandel (hoger axel)

25 %

Redan i e-handelns linda var kon- 12

sumenterna snabba med att foérdndra
sitt kopbeteende gallande hemelektr-
onik. Likadana, eller likartade, varor 8
i flera olika webbutiker mojliggjorde
att konsumenterna latt kunde jamfora
priser pa natet. Behovet av att besoka -
en fysisk butik har ocksa minskat i takt
med att konsumenterna blivit mer och
mer valinformerade tack vare fri till- 0 ‘ ' ‘ ' ‘
géngtlll information och testerpé nitet. Hemelektronik Livsmedel Mébler & inredning
Dessa beteenden har Gver aren bara
accelererat med en stark e-handels-
tillvaxt som foljd.

20%

10

15%

10 %

5%

0%

Klader & skor Byggvaror Sport & fritid

Kalla: SCB, Svensk Dagligvaruhandel, PostNord

En av atta kronor som svenskarna
spenderar pa e-handlad hemelektronik 88 0/ Andel av k('jpen fran
0

hamnar hos utlandska webbutiker. K bbutik
Ovan namnda pristransparens pa svenska webbutiker

homogena varor, snabba leveranslos-

ningar och sajter dversatta till svenska 12 0/ Andel av kdpen fran
0

har' fatt qe svenska' konsuménterna utlandska webbutiker
att i allt hogre grad hitta nya vagar att

klicka hem den elektronik de behover. Kalla: PostNord, E-barometern
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E-handel och digitalisering
ger mindre butiksyta och
farre butiker

Den kraftigt vdxande e-handeln inom hemelektronik-
branschen har fatt langtgaende konsekvenser for det fysiska
butiksbestandet. Mellan aren 2011 och 2017 minskade an-
talet hemelektronikbutiker i Sverige med 21 procent for att
2017 landa pa knappt 2 400 stycken. Pressade marginaler pa
salda produkter, konsumenter som Gvergivit sin lokala butik
for natet och hogre kostnader for lokaler och personal har
medfort en anstrangd situation for butikerna.

Konkurrensen har gatt hart at saval fristdende handlare som
kedjor. PC City, ONOFF och Expert forsvann alla inom loppet
av nagra ar med borjan 2009. Denna utveckling sammanfoll
med att branschen gickinienfasdare-handelsandelen narm-
ade sig 15 procent. Erfarenhet har visat att nar en bransch
nar mellan 10 och 15 procents e-handelsandel kommer en
brytpunkt dar stora foréandringar i branschstruktur och but-
iksnat sker. Antalet marknadsaktorer koncentreras och for
dem som blir kvar vantar ett stalbad dar oldnsamma butiker
far stryka pa foten och manga av de kvarvarande behover
minska sina ytor.

Mindre, fristdende butiker som inte klarar priskonkurrensen
forsvinner. Det dr dock vart att néamna att en motkraft gar att
se ddr sma, kedjeanslutna butiker 6ppnas i relativt hog takt.
P4 sa satt okar kedjekoncentrationen ytterligare. Exempel-
vis har Elgiganten rullat ut ett omfattande nat av mindre
butiker, framst fokuserade pa mobiler och tilloehor, under
Phone House-flagg.

144

”Pressade marginaler

pa salda produkter, kon-
sumenter som overgivit sin
lokala butik for natet och
hogre kostnader for lokaler
och personal har medfort
en anstrangd situation

for butikerna.”

Antal butiker
2017

231

Forandring antal
butiker 2011-2017

-21%

Kélla: Butiksdatabasen, HUI Research
och Handelsradet samt SCB
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Digitalisering och teknikskiften ger
fallande priser och kostnadstryck

Den historiska prisutvecklingen i hemelektr-
onikbranschen har varit lite som sjdlvaste Vasa-
skeppet: stolt nar det kastar loss, men snabbt
sjunkande mot botten strax efter avsegling.

Mobiltelefoner, datorer och datortillbehor hor till
de produktkategorier som uppvisar de snabbaste
prisfallen tack vare att nya modeller och tekno-
logier snabbt ersatter gamla. Sedan 2001 har ex-
empelvis Konsumentprisindex (KPI) for mobiltele-
foner, datorer och datortillbehor konstant utsatts
for en stark press nedat. Detta har blivit an mer
tydligt i den internationella spelplan som ritats
upp i och med e-handelns utbredning. Utlandska
aktorer forsoker ofta prisa in sig gentemot svenska
konsumenter med fortsatt prispress som foljd.

Prispressen har gjort att marginalerna krymper,
samtidigt som de fasta kostnaderna for exempelvis
personal dkar. En tydlig illustration ar att personal-
kostnadernas andel av bruttoresultatet, det vill
saga hur mycket av fortjansten per sald produkt
som gar till 16nekostnader, har okat under de
senaste 20 aren. Detta gar att jamféra med daglig-
varuhandeln som sett samma kvot minska under
motsvarade period. Under perioden ifraga har
stormarknadsformaten effektiviserat dagligvaru-
handeln rejalt men en annan skillnad mellan de tva
branscherna ar att hemelektronikhandeln ar utsatt
for internationell konkurrens. Dagligvaruhandeln
ar daremot extremt lokal och priskonkurrensen
sker pa ortsniva eller till och med pa stadsdelsniva.

PRISUTVECKLING FOR ETT ANTAL OLIKA HEMELEKTRONIKPRODUKTER (KPI)

® Mobiltelefoner
@ Datorer
® Datortillbehor

Index (Jan 2001=100)
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Kalla: SCB
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PRISUTVECKLING PA HEMELEKTRONIK | RELATION
TILL DEN TOTALA PRISUTVECKLINGEN (KPI)

Index 1980=100 ® Hemelektronik - Audiovisuell och fotografisk utrustning samt datorutrustning
@ Alla konsumentprodukter (KPI totalt)
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Kalla: SCB

PERSONALKOSTNADER | RELATION TILL FORETAGENS RESULTAT

® Personalkostnader/bruttoresultat Dagligvaruhandeln
@ Personalkostnader/bruttoresultat Hemelektronikhandeln
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Inflection point — Nar tillvaxten flyttar till natet

Nar all forsaljningstillvaxt sker pa natet,
vilket idag ar en realitet i sallankdpsvaru-
handeln, far det stora foljdverkningar
for den fysiska handeln. Branschen tal-
ar om en slags brytpunkt, inflection
point, dd de fysiska aktorerna anting-
en maste erdvra marknadsandelar fran
konkurrenter eller kapa kostnader for
att forsvara sina vinster. Oftast behover
de gora bade och. Analyser indik-
erar att den fysiska handeln tenderar
att fa stora l6nsamhetsproblem nar
e-handeln narmar sig en forséaljnings-
andel om cirka 15 procent, nagot som
intensifierar 6vergangen till e-handel.

Elektronikhandeln nddde sin inflection
point, alltsa en e-handelsandel pa 15
procent, under 2012. Denna milstolpe
hade foregatts av en hard kamp om
marknadsandelar och av priskrig. Under
nagra fa ar fick flera stora marknads-
aktorer kasta in handduken, bland
annat PC City (2009), ONOFF (2011)
och Expert (2012). Den allt intens-
ivare konkurrenssituationen har foljts
av koncentration och konsolidering for
att kompensera lagre marginaler med
storre volymer.

Nagra ar efter de stora utslagningarna
borjade dven volymtillvaxten i butik att
ge vika. Vikande besokstal och omsatt-
ning i den fysiska handeln kommer att
fortsdtta paverka branschstrukturen
genom att mer och mer forsaljning
flyttas over till e-handel.

144

Branschen talar om en slags brytpunkt,
inflection point, da de fysiska aktorerna
antingen maste erévra marknadsandelar
fran konkurrenter eller kapa kostnader
for att forsvara sina vinster.”

ELEKTRONIKHANDELNS BRYTPUNKT
—INFLECTION POINT

Volymtillvaxt i fysisk butik (hoger axel)
® E-handelsandel (hoger axel)
@ Antal konkurser (vanster axel)
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Kalla: Tillvaxtanalys, SCB, PostNord samt egna berdkningar
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SLUTSATS:

Digitalisering leder till volymjakt,
koncentration och utslagningar

Det enda sdkra sattet att kompensera for digitaliseringens
pressade priser pa hemelektronik ar att minska kostnaderna
och 6ka volymerna. Kostnaderna kan minskas exempelvis
genom att foretag slar sasmman butiker, hittar den optimala
personaltdtheten per kvadratmeter butiksyta eller automat-
iserar e-handelslager. Volymerna kan & sin sida till exempel
Okas genom sammanslagningar av butiker eller kedjor eller
genom att foretag tar marknadsandelar nar andra foretag
slas ut.

Grundorsaken till koncentrationen av marknaden ar foretag-
ens behov av att ga med vinst for att klara sin langsiktiga
overlevnad. Sedan 2001 har mer an vart fjarde foretag inom
hemelektronikbranschen haft en negativ rorelsemarginal.
Detta har resulterat i att ett av fyra foretag inom elektronik-
handeln har forsvunnit sedan 2011. Fortsatt press pa
priserna, och i forlangningen pa lénsamheten, kommer att
leda till ytterligare utslagningar pa marknaden. De stora
aktorerna blir storre och sannolikt aven farre.

1 Ett av fyra foretag inom
hemelektronikhandeln har
4 forsvunnit sedan ar 2011

144

"Fortsatt press pa priserna,
och i forlangningen pa |6n-
samheten, kommer att leda
till ytterligare utslagningar
pa marknaden. De stora
aktorerna blir storre och
sannolikt aven farre.”




RORELSEMARGINAL INOM HEMELEKTRONIKHANDELN

Marginal for den undre kvartilen (vars varde en fjardedel av foretagen understiger)
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Kalla: SCB
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KAPITEL2
PRISBILDNING PA
HEMELEKTRONIK |
DIGITALISERINGENS
TIDSALDER

KOPARE OCH SALJARE MOTS VID JAMVIKTSPRISET

Prisbildning pa kaffe under ett evenemang

BESOKARE KIOSKAGARE
Koper kaffe om priset Saljer kaffe om priset
ar légre an... ar hogre an...

I |
Besokare 1: 20 kr l Kiosk 1: 21 kr

I I
Besékare 2: 25 kr » JAM\”KTSP["S < Kiosk 2: 24 kr

I 1
Besokare 3: 30 kr > 24-25 kr Kiosk 3: 27 kr

|
Kiosk 4: 29 kr
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Marknadsutvidgning pa
natet minskar antalet
mojliga priser

Foretag kan inte satta vilka priser som helst och
samtidigt generera vinster for sina dgare. For
hoga priser gor att konsumenterna handlar nagon
annanstans, forutsatt att det finns alternativ. For
laga priser gor att foretagen inte kan tacka sina
kostnader och i slutandan maste lamna marknaden.

Anta att en stor mangd manniskor befinner sig
pa ett evenemang. Tre av besdkarna ar sugna pa
kaffe i pausen. Den forsta besdkaren varderar en
kopp kaffe till 20 kronor, den andra till 25 kronor
och den tredje till 30 kronor. Anta vidare att det
finns fyra kiosker bredvid varandra som alla kan
tanka sig att sdlja en enda kopp kaffe vardera av
samma mangd och kvalitet men att kioskerna har
olika kostnadsstruktur. Respektive kioskdgare ar
ddrmed beredd att sélja kaffet for —itur och ordn-
ing — minst 21 kronor, minst 24 kronor, minst 27
kronor och minst 29 kronor.

Om kioskagarna observerar varandras priser och
initialt satter priset till 35 kronor per kopp kaffe sa
kommer ingen av konsumenterna att vilja kdpa.
Vid 28 kronor kommer en besdkare att vilja kopa,
medan tre kioskagare kommer att vilja salja. For
att de kioskdgare som initialt inte hittar kdpare
ska kunna sédlja kommer de att sdnka priset. Vid
ett pris mellan 24 och 25 kronor nas en jamvikt
dér total nytta minus totala kostnader maximeras.

"For hoga priser gor att konsu-
menterna handlar ndgon annanstans,
forutsatt att det finns alternativ.

For laga priser gor att foretagen inte
kan tacka sina kostnader och i slut-
andan maste lamna marknaden.”

Vid priser i detta intervall finns exakt lika manga
sdljare som kopare av kaffe (gronmarkerade och
med pilar in mot jamviktspriset i figuren pa fore-
gaende sida), vilket innebdr att bade koer (brist
eller “underproduktion”) och sloseri ("6verpro-
duktion”) elimineras. En besdkare far inget kaffe
eftersom produktionskostnaden vore hogre an
vardet av konsumtion, och tva av kioskerna
kommer avsta fran att salja da priset inte upp-
vager produktionskostnaden.!

Digitaliseringen utokar kraftigt antalet konsument-
er som foretagen kan sdlja till, liksom utbudet for
konsumenterna. Med detta i atanke kan vi dverfora
insikten fran exemplet med kaffet till varor som
handlas pa natet. Okad digitalisering och global-
isering utvidgar marknaden, vilket medfér fler
védrderingar av varan och ett snéivare intervall for det
pris som handlarna kan séitta om de vill fa sina varor
sdlda och samtidigt leverera vinster till sina dgare.
Foretagens handlingsutrymme minskar darmed och
varje enskild aktors kontroll dver priset minskar.

1. En klassisk och mer utforlig analys av prisbildningen ges av Bohm-Bawerk (1959), s. 215-235.
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Elektronikhandelns verklighet — Homogena
varor och priskansliga konsumenter

Hemelektronik ar, somvitidigare sett, en digitalt
mogen produktkategori med en mycket om-
fattande e-handelsmarknad. Redan idag lagger
svenskarna miljardbelopp pa att e-handla hem-
elektronik fran utlandet och konkurrensen ar
global, i synnerhet for varor som inte ar
skrymmande utan latta att frakta.

Hemelektronikvarorariregelhomogena. Produkt-
erna ar alltsa likvardiga och finns ofta i manga
olika butiker och hos flera olika aterforsaljare.
Manga produktstandarder ar dessutom globala,
vilket gor att produkterna ar tekniskt okomplic-
erade att importera. En konsument kan utan pro-
blem kopiera modellnumret pa en spelkonsol pa
en svensk hemsida, klistra in numret i sokfaltet
pa sin webbldsare och fa reda pa vilka foretag i
utlandet som saljer modellen.

Ovanstaende innebar att prisjamforelser ar enkla
att gora. Prisjamforelsesajter som Prisjakt och
Pricerunner har lange varit populdra inom just
hemelektronik och bidrar till en mycket hog pris-
transparens. Aven internationella priser kan
enkelt sokas fram pa dessa sajter och en jatte
som Google kompletterar denna mojlighet med
sitt prisjamforelseverktyg Google Shopping.

Utover homogena varor och hog pristransparens
erbjuder hemelektronikhandeln varor vars inkop
konsumenten ofta kan skjuta pa eller stalla in helt
om priset inte ar det ratta. En stereoanlaggning ar
inte en nodvandighetsvara pa samma satt som ex-
empelvis mat eller sjukvard. Detta i kombination
med forekomsten av alternativa kdpkanaler genom
e-handel samt hdg pristransparens gor att kon-
sumenten av hemelektronik ar mycket priskanslig.?

PRISKANSLIGHET PA OLIKA TYPER AV KONSUMTION

Rangordning efter egenpriselasticitet — volymférandring av forsaljning som reaktion pa prisférandringar

Lag priskédnslighet

Livsmedel Sjukvard och halsa

Alkohol

Fordon och bréanslen

Klader och skor

Ho6g priskdnslighet

Hemelektronik

Resor och hotell Sport- och

fritidsartiklar

2. Se exempelvis Baye et al. (2009), Ellison & Fisher Ellison (2009), Mizuno & Watanabe (2013)
samt Duch-Brown et al. (2017) som alla finner hoga priselasticiteter for hemelektronikvaror.
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"Forekomsten av alternativa kopkanaler genom
e-handel samt hog pristransparens gor att konsumenten
av hemelektronik ar mycket priskanslig.”

Utmarkande for hemelektronikhandeln

Homogena varor Hog digital mognad med utbredd e-handel

Enkla prisjamforelser Omfattande utlandshandel

Priskansliga konsumenter Produktstandarder ofta globala
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Minskade sokkostnader ger samma
laga pris fran fler aterforsaljare

En effekt av digitaliseringen ar att de
sdkalladesdkkostnadernaharminskat
radikalt. Innan internets dagar var
konsumenten utlamnad till analoga
informationskallor infor kop, exempel-
visbutiksbesok, tidningsannonsereller
rad fran slakt och vanner.

Anta att det fore internets genomslag
fanns 10 butiker pa en viss geo-
grafisk marknad och att det i genom-
snitt tog en timme att ta sig till varje
fysisk butik och hitta priset pa en viss
vara. Anta vidare att det idag gar att
soka fram lagsta pris pa samma vara
pa fem minuter genom att surfa in pa
en prisjamforelsesajt. | exemplet har
sdkkostnaden i termer av nedlagd tid
da minskat till mindre an en hundradel
av vad den en gang var (5/600 min-
uter). Om konsumentens tid varderas
till 200 kronor i timmen har kostnaden
for att hitta lagsta pris gatt fran
2 000 kronor till 17 kronor. Det innebar
ocksa att en mycket stérre andel av
kopen kommer att ske fran den aktor
som erbjuder ldgsta maojliga pris, efter-
som det till skillnad fran tidigare nu
mycket oftare |6nar sig for konsument-
en att skanna av hela marknaden.

Sokkostnadernas kraftiga minskning
bidrar till atminstone tre foljdeffekt-
er.? For det férsta faller produkternas
snittpriser, eftersom konsumenternas
stallning i forhallande till foretagen

’ ’ “En mycket storre andel av kbpen
kommer att ske fran den aktor
som erbjuder lagsta mojliga pris.”

Digitaliseringen minskar
sokkostnaderna radikalt

Analog sokkostnad: 2 000 kr °

Digital sokkostnad: 17 kr
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har starkts nar det galler information.
Fér det andra ger transparensen pa
natet foretagen battre mojligheter
att bevaka sina konkurrenters priser
och manga av dem anvander redan
algoritmer som svarar pa marknads-
forandringar och justerar priser helt
utan mansklig inblandning. Enligt
forskning justeras priserna pa natet
idag ungefar dubbelt sa snabbt som for
10 ar sedan.” Skillnaden ar annu storre
pa hemelektronik. For vissa produkter,
exempelvis dataminnen, har det ut-
vecklats “spotmarknader” online dar
handeln liknar den som sker med aktier
pd borsen. For det tredje aterfinns
det optimala priset i ett allt sndvare
spann som identifieras allt battre av
bade kopare och séljare. | takt med att
mer sofistikerade metoder utvecklas
for att justera priset utifran nya
fakta tappar enskilda marknads-
aktorer darfor i allt hogre grad mojlig-
heten att paverka priset. Den sa kallade
“prisspridningen” minskar.

Effekter av digitalisering och
minskade sokkostnader

— Digitalisering

—  Minskade sokkostnader

— Fallande snittpriser

—>  Snabbare prisbildning

—> Minskad prisspridning

3. Rudholm och Lindgren (2018) presenterar tre huvudférklaringar fran litteraturen till den prisspridning som kvarstar trots digitaliseringens radikalt 6kade pris-
transparens. For det forsta finns det fortfarande konsumentgrupper med lag digital mognad som inte alltid handlar fran aterforsaljaren med lagst pris. For det
andra forekommer skillnader i servicegrad mellan olika aterforsaljare som kan rattfardiga olikheter i prissattning. For det tredje finns det grupper av kortsiktiga
och spekulativa aterforsaljare av hemelektronikprodukter online som ar sarskilt aktiva i samband med produktintroduktioner och som genom sin aktivitet 6kar

prisspridningen. Se aven EU-kommissionen (2016).
4. Cavallo (2018).
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E-handel fran utlandet skiftar skattebordan

Punktskatter och avgifter pa hemelektronik — sasom den
nya kemikalieskatten, privatkopieringsersattning och eventu-
ella pantavgifter — paverkar prisbildningen pa elektronikvaror.
Enligt standardmodellen inom ekonomisk teori kommer den
huvudsakliga bordan av punktskatter och avgifter att baras av
den marknadsaktoér som har svarast att undvika den beskattade
varan och lattast kan forandra sitt beteende till folid av
atgarderna.” Tva exempel kan anvandas for att belysa detta:

1. Ett exempel pad en skatt som oftast skiftas vidare direkt
till konsumenten ar tobaksskatt pa cigaretter. Befintliga
rokare ar beroende av produkten, vilket gor att sannolik-
heten for att de slutar kdpa den ar liten dven om priset
hojs. Ofta ar det dagligvaruhandeln som séljer cigaretter
och butikerna kan i hog grad skifta sin forsaljning till andra
produkter. Alltsa ar det svarare for rokaren an for daglig-
varuhandeln att undvika skattehojningen och skatte-
bordan faller till stor del pa konsumenten.

2. Den motsatta effekten kan exemplifieras med en skatt
pa strandhotell dar lokalerna inte garna kan konvert-
erastillandra andamal an just hotellverksamhet, utom till
en hog kostnad. Daremot kan turisterna overge destin-
ationen om hotellen tar ut hogre priser. Saledes faller
lejonparten av skattebordan sannolikt pa hotellfére-
tagen snarare an pa turisterna.

| fallet med punktskatter eller avgifter pa hemelektronik
finns det en mycket omfattande alternativ kdpkanal for
konsumenten — e-handel fran utlandet. Priskdnsligheten
ar dessutom hog av andra skal och marknaden for latt-
fraktade varor, sarskilt smaelektronik, kommer att skiftas
mot utlandet om priserna dar ar tillrackligt 1aga for att
uppvaga fraktkostnaden och andra merkostnader som till-
kommer vid utlandskép. Svenska handlare kan sdledes
tvingas absorbera en allt storre del av skattebdrdan genom
att kapa sina redan pressade marginaler.

144

"Marknaden for lattfraktade
varor, sarskilt smaelektronik,
kommer att skiftas mot
utlandet om priserna dar

ar tillrackligt 1aga for att
uppvaga fraktkostnaden och
andra merkostnader som
tillkommer vid utlandskop.”

q

y

5. Detta brukar uttryckas som att incidensen till 6vervagande del faller pa konsumenten om efterfrageelasticiteten vid jamvikt

ar lagre an utbudelasticiteten, och vice versa. Se exempelvis Perloff (2004).
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Svart for lokala handlare att paverka

inkdpspriserna mot globala jattar

Pa samma satt som det ar svart for elektronikhandlare att
hoja priset mot konsument — framst till féljd av férekomsten
av alternativa inkdpskanaler via e-handel — &r det ofta inte
heller mojligt att fa ner inkdpspriserna. Detta beror pd att
den vertikala relationen till leverantdrerna ar ojamn sett till
storleksforhallande och marknadsberoende.

Hemelektronikhandelns motparter pa inkdpssidan ar ftill
stor del internationella jattar sdsom exempelvis Apple och
Samsung. Den i Sverige marknadsledande aterforsaljaren
Elgiganten ar till exempel 200 ganger mindre sett till sin
omsattning an Apple. Vidare skulle Apple enkelt kunna upp-
hora med att leverera IPhones ftill Elgiganten, men
Elgiganten kan inte garna plocka bort IPhones ur sitt sorti-
ment utan att upprora sina kunder och tappa en betydande
del av sin forsaljning.

Sverige utgoér omkring 0,3 procent av den globala mark-
naden for hemelektronik.® Skatter eller andra kostnads-
hoéjande styrmedel pa nationell niva i Sverige far darmed en
mycket begransad effekt for de globala leverantérerna, och
leverantdrerna i Sverige ar dessutom bundna av priser som
satts i andra delar av varlden. Daremot slar styrmedlen hart
mot svenska handlare som ndstan alltid har Sverige eller
Norden som enda hemmamarknad.

Ett livskraftigt aterforsaljarled med 6verlevande butiker for-
utsatter att positiva produktmarginaler pa tillrdckligt manga
produkter kan tacka handlarnas omkostnader sasom ex-
empelvis hyror och personal. Branschaktorer vittnar om att
digitaliseringen har halverat skillnaden mellan konsument-
pris och leverantorspris pa manga elektronikprodukter. Den
marginal som aterstar maste flera led i vardekedjan dela pa —
distributorer och aterforsaljare. Pa produkter som exempel-
vis mobiltelefoner ar marginalerna valdigt ofta negativa for
aterforsaljare och butiker, da de ats upp av tidigare led.

6. Persistence Market Research, SCB samt egna berdkningar.

Omesattningsstorlek

— topp 3 aterforsaljare
respektive leverantorer
inom hemelektronik (2017)

Aterforsaljare

1. Elgiganten: 10,8 mdr SEK
2. NetOnNet: 4,9 mdr SEK

3. MediaMarkt 4,8 mdr SEK

Leverantorer

1. Apple: 2 158 mdr SEK
2. Samsung: 1 996 mdr SEK

3. Huawei: 841 mdr SEK

Kélla: Allabolag, CNN Fortune Global 500
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Aterforsaljare har varken
flexibilitet i prissattningen
mot konsument eller nar
det galler sina inkopspriser.

SLUTSATS:

Svenska elektronikhandlare
tappar kontrollen over priset

Digitaliseringen for med sig manga fordelar, inte minst for konsumenten som fatt en explosion av
nya valmojligheter. Den innebéar ocksa vissa radikalt férandrade spelregler for den svenska handeln
som beslutsfattarna bor vara medvetna om. Féljande kan konstateras utifran teoretiska insikter och
empiriska ron:

1. Prisbildningen pa en konkurrensutsatt mark- 4. Den marginalpress som skett ldngs hela pro-

nad ar inte godtycklig. Konkurrenter och
alternativa inkdpskanaler satter en langsiktig
ovre grans for vilket pris en handlare kan
sdtta, medan produktionskostnaderna satter
en nedre. Intervallet daremellan blir generellt
snavare med vaxande konkurrens, marknads-
utvidgning och okad transparens, och digital-
iseringen bidrar starkt till allt detta.

Digital transparens har 6kat intensiteten och
effektiviteten i prisbildningen. Prissattnings-
algoritmer och 6ppen konkurrentbevakning
online mdjliggdr snabbare prisjusteringar och
bidrar till att arbitragemojligheter snabbt stangs.

Inga enskilda aktorer i handlarledet kan ut-
o6va kontroll 6ver prissdttningen utan att
forlora i Ionsamhet. Konkurrens via e-handel
och konsumenter som ror sig Gver nations-
granser gor att det blir allt svarare att avvika
fran globala eller atminstone regionala jam-
viktspriser inom Europa. Fa aktorer ar tillrack-
ligt stora eller har finansiella muskler nog att
priskonkurrera internationellt, vilket leder till
konsolidering och utslagning.

duktionskanalen inom hemelektronik sker
i oproportionerlig grad pa bekostnad av
handeln. Detta da leverantorer av hem-
elektronik har en starkare forhandlingspos-
ition an aterforsaljare och distributorer,
saknar samma exponering mot den svenska
marknaden och ar bundna av priser som satts
i andra delar av varlden. Aterforsiljare har
varken flexibilitet i prissattningen mot kon-
sument eller nar det galler sina inkdpspriser.

Relativprishdjningar i Sverige till foljd av
nationella skatter, avgifter och regleringar
medfor konsumentflykt till alternativa for-
sdljningskanaler. Storleken pa denna sub-
stitution mot e-handel avgdrs av varornas
karaktar (exempelvis fraktmojligheter), kon-
sumentens digitala mognad samt priskans-
ligheten. Madanga hemelektronikprodukter
uppfyller alla dessa tre villkor, varfor sub-
stitutionseffekten mot utlandet kan antas
vara betydande.
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KAPITEL 3
NATIONELL POLICY I EN
GLOBALISERAD VARLD
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Politiska styrmedel och
oavsiktliga konsekvenser

Ar 1692 gav den berémde engelske filosofen
John Locke ut en pamflett med titeln Overvdg-
anden av konsekvenserna av att sdnka rdntan.
Malet med skriften var att hindra det brittiska
parlamentet att klubba igenom en lag mot ocker
som skulle sdnka den hogsta tilldtna rante-
satsen pa utldning fran 6 till 4 procent. Enligt
Locke skulle ett rantetak frambringa de exakt
motsatta effekterna av vad lagen avsag, vilket
var att skydda svaga lantagargrupper i sam-
hallet. Vana langivare — bankirer, godsdgare och
formogna individer — kunde alltid finna satt att
kringgd rantetaket med olika avgifter eller for-
faranden, menade Locke, kostnader som skulle
falla pa lantagaren och driva upp den faktiska
rantenivan an hogre an tidigare. Sadledes menade
Locke att de huvudsakliga konsekvenserna av
lagen vore en omfordelning av inkomster bort
fran “ankor och féraldraldsa barn” som har sina
enda tillgdngar i pengar men samtidigt saknar
sofistikerade medel att erhalla avkastning utover
den lagstadgade rantenivan.’

Lockes analys, som var sofistikerad for sin tid,
identifierade forekomsten av oavsiktliga kon-
sekvenser i samband med regleringar. Det finns
alltid en risk for att lagstiftaren underskattar
manniskors uppfinningsrikedom eller bortser
fran beteendeeffekter av nya regler, vilket i sin
tur skapar foljdproblem. Denna risk tenderar att
vara storre under perioder av stora omvalvning-
ar eftersom kunskapen om det system som ska
regleras da annu ar knapphandig och oviss.

Omstéllningen av detaljhandeln fran en lokal och
geografiskt avgrdnsad foreteelse ftill ett glob-
alt fenomen har tagit manga samhallsaktorer

7. Locke (1691).

17

”1 en alltmer globaliserad varld
kommer politiker sdledes att
kunna paverka var kdpen sker
i hogre grad an att de sker.”

pa sangen. Plotsligt finns det en mekanism som
tillater konsumenter att rora sig helt obehindrat
och handla enkelt 6ver nationsgranser. Plotsligt
konkurrerar svenska handlare med tyska, britt-
iska, amerikanska och kinesiska jatteforetag som
saknar egentlig fysisk narvaro i Sverige.

I en alltmer globaliserad varld kommer politiker
saledes att kunna paverka var kdbpen sker i hogre
grad an att de sker. Riksdagen kan besluta om
vilka skatter som skall galla i Sverige, men inte
om vad som hander med skattebasen efter infor-
andet. Riksdagen kan ocksa genom lagstiftning
meddela hur svenska handlare maste bete sig
for att bedriva verksamhet i Sverige, men inte
hur manga handlare som blir kvar efter regel-
andringen.

Pa nastkommande sidor tittar vi ndarmare pa
nagra politiska styrmedel som medfor (eller
kan komma att medfora) betydande inslag av
oavsiktliga konsekvenser pa ett satt som
liknar effekterna av rantetaket enligt John Lockes
analys. De styrmedel som analyseras med ftill-
hérande case — och som paverkar hemelektr-
onikhandeln — ar kemikalieskatten, privatkopi-
eringsersattningen samt pant pa hemelektronik.
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Case 1: Kemikalieskatt — Forlorade jobb och nollsummespel

Kemikalieskatten pa elektronikvaror inférdes 1
juli 2017. Syftet med skatten ar enligt den stat-
liga utredning som ligger ftill grund for infor-
andet (SOU 2015:30) att bidra till det nationella
miljomalet “en giftfri milj6” genom att "minska
forekomst, spridning och exponering av farliga
flamskyddsmedel”.® Skatten introducerades trots
att SOU 2015:30 identifierar att det saknas halso-
ekonomiska studier som uppskattar eventuella
hadlsokostnader orsakade av de kemikalier som
anvands i elektronikvarors flamskyddsmedel.

| sin nuvarande form leder kemikalieskatten ftill
flera oavsiktliga konsekvenser. Skatten berdaknas
ha lett till mellan 600 och 1 400 forlorade
arbetstillfallen i elektronikhandeln och valfards-
forluster i form av utebliven handel och tillvaxt.
Det forsta arets intdkter fran kemikalieskatten
till statskassan uppgick till knappt 1,3 miljarder
kronor istallet for de 2,4 miljarder som ursprung-

KEMIKALIESKATTENS EFFEKT PA EN SPELKONSOL

FOR EN SVENSK HANDLARE

Nintendo Switch - konsumentpris 3 378 kr

Skatt samt bruttoresultat pa produkten
Bruttoresultat

150 Bruttoresultat: 19 kr

Kemikalieskatt: 135 kr

ligen prognostiserades. HUI Research har tidigare
visat att den statsfinansiella effekten sannolikt
ar forsumbar om hansyn tas till forlorade skatte-
intakter som uppstar till foljd av forsaljningsbort-
fall samt till foljd av att delar av forsaljningen
flyttar till obeskattad e-handel i utlandet.®

Kemikalieskattens konsekvenser for elektronik-
handeln kan exemplifieras med effekten pa en
homogen produkt som spelkonsolen Nintendo
Switch. En svensk handlare som fore skattens
inforande uppgav en produktmarginal pa 0,7
procent far till foljd av skatten pa 135 kronor
per enhet istallet bara en forlust motsvarande
en negativ marginal om -4,3 procent for att
kunna matcha marknaden. | férlangningen inne-
bar detta att svenska handlare som betalar
skatten prisar bort sig, att manga tar bort varan
ur sortimentet och att konsumenterna sannolikt
handlar ndgon annanstans.

144

”Den statsfinansiella
effekten ar sannolikt
forsumbar om hansyn tas
till forlorade skatteintakter
som uppstar till foljd av
forsaljningsbortfall samt

® Kemikalieskatt i kronor per enhet

100
Kemikalieskatt: O kr
50 l ;
0 :

- Fére kemikalieskatten Efter kemikalieskatten
-100 Bruttoresultat: -116 kr ——
- 150

8. Se Kemikalieskattsutredningen (2015).
9. HUI Research (2018).

till foljd av att delar av
forsaljningen flyttar till
obeskattad e-handel

i utlandet.”
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Case 2: Privatkopieringsersattning

— Produktflykt till utlandet

Privatkopieringsersattning (dven benamnd PKE) ar
en lagstadgad avgift som tas ut pa forsaljning av
produkter som kan anvandas for att kopiera upp-
hovsrattsskyddat material. Avgiftshanteringen
administreras av Copyswede och ska anvandas
for att kompensera kulturskapare som latskrivare,
musiker, skadespelare, dramatiker och forfattare
for ett teoretiskt inkomstbortfall som forsalj-
ningen av exempelvis en smartphone eller ett
USB-minne anses ge upphov ftill. Privatkopiering
handlar om kopiering som sker lagligt for privat
bruk och ska inte forvaxlas med piratkopiering,
som handlar om illegal kopiering av upphovs-
skyddade verk, exempelvis via fildelning pa internet.

Enligt systemet med PKE-avgifter utgar ett visst
schablonbelopp per lagringskapacitet pa den
avgiftsbelagda enheten. Exempelvis ligger av-
giftskraven fran Copyswede pa dataminnen och
harddiskar pa 1 krona per gigabyte med en tak-
niva pa 80 kronor per enhet. Den snabba tekn-
iska utvecklingen gor att PKE-avgifterna pa
vissa typer av produkter har kommit att utgora
en mycket betydande del av priset. Sam-
tidigt sjunker konsumentpriset per gigabyte
och konsumenten ror sig dver nationsgranser,
vilket aterigen ger oavsiktliga konsekvenser. Ett
USB-minne pa 128 GB fran Samsung som kostar
449 kronor hos en storre svensk handlare kostar
motsvarande 319 kronor hos Amazons britt-
iska filial. Trots detta far den svenske handlaren
mindre pengar over for att tdcka sina omkost-
nader i verksamheten. Den stora prisskillnaden
samt enkel frakt har gett upphov till en mycket
omfattande e-handel fran utlandet avseende
denna typ av produkter.

7. Locke (1691).

USB-minnen ar extremfall da PKE-avgiften
ofta ar hog i relation fill priset, men ftillverkare
rapporterar om att sa mycket som mellan 80 och
85 procent av kdpen av dataminnen och hard-
diskar idag sker fran utlandska sajter. Utlands-
aktorerna servar en mycket attraktiv och vaxande
malgrupp med hog efterfragan, da Sverige ar
en digitalt mogen marknad med hog internet-
penetration och ligger i framkant vad galler ex-
empelvis spelutveckling och “gaming”.
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SVENSKA HANDLARE 40 PROCENT DYRARE
— MED LAGRE MARGINALER

Prisjamférelse och skattning av priskomponenter pa ett USB-minne,
Samsung USB 3.1 DUO Plus 128GB*

"Den snabba tekniska

® Inkopspris fran tillverkaren H - _
® Marginal till distributérens omkostnader UtveCkllngen gor att PKE
@® Marginal till handlarens omkostnader H 2 H

® Privatkopieringsavgift till Copyswede eller motsvarande avglﬁerna pa VISSa typer

Moms till staten

av produkter har kommit
att utgora en mycket be-
500 bris i Sverige: 449 kr tydande del av priset.”
450

400 90

Pris utomlands: 319 kr

350

300

250

200

150

100

50

Storre svensk handlare Utlandsk handlare — Amazon.uk
(449 kr, frakt 29 kr) (319 kr, frakt 65 kr)

*Skattningen av priskomponenter grundar sig pa intervjuer med leverantorer och aterforsaljare inom hemelektronik samt pa rimlighetsbedomningar utifran nyckeltal
fran bokslutsdata for de berorda aterforsaljarna.
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Case 3: Pant pa hemelektronik
— Oftillrackliga beteendeeffekter?

Ett styrmedel som motionerats fran flera olika
partier i riksdagen ar inforandet av pantavgifter pa
hemelektronik, framst pa mobiltelefoner. Syftet
ar att gamla mobiltelefoner inte ska ligga och
skrapa i byralddan efter pensionen utan att met-
allerna ska atervinnas som ett led i att skapa ett
cirkulart system dar naturresurser atervinns gang
pa gang istallet for att anvanda jungfrulig ravara.
Fragan har nu aterigen aktualiserats genom den
sakpolitiska 6verenskommelsen som gjordes i
samband med regeringsbildningen i januari 2019
dar det under punkt 38 kan lasas att “Krav pad
pant ska omfatta fler produkter, som exempelvis
batterier, mobiltelefoner och annan elektronik.
(Utredning tillséitts vdren 2020. Systemet pa plats
fran 2022)”.*° Som forslag har i andra samman-
hang ndmnts att en hundralapp av forsaljnings-
priset bor ga till en pantavgift som konsumenten
aterfar nar han eller hon lamnar in mobilen.

Ett problem med forslaget ar att det sannolikt
kravs ganska starka incitament och en hog pant for
att skapa betydande beteendeeffekter. Sajter som
|6ser in begagnade mobiltelefoner (exempelvis
pantaluren.se och mobilpengar.se) existerar redan.

Ersdttningen for en fungerande anvand iPhone pa
dessa sajter kan vara omkring tusenlappen eller
mer, men sannolikt ar det anda en brakdel av mobil-
anvandarna som anvander sig av dessa sajter. Om
en tusenlapp inte ar ett tillrackligt incitament ar
det svart att se att en hundralapp skulle vara det
och om pantavgiften maste vara stdrre an tusen
kronor for att ge pataglig effekt, vad kommer det
att innebdra for konsumenternas beteenden i en
varld av integrerad, global e-handel?

For den svenska elektronikhandelns del ar dock
redan en hundralapp en kdnnbar belastning.
Mobiltelefoner dr en produktkategori med sar-
skilt pressade marginaler, ofta negativa. Endast
abonnemangstjanster, forsakringar och kom-
plementprodukter tenderar att bidra positivt till
att tacka de fasta kostnaderna. En storre svensk
handlare vittnar om negativa produktmarginaler
pa de senaste IPhone-modellerna pa mellan -5
och -8 procent. Om samma handlare vill matcha
sina konkurrenter pa natet for att inte riskera
att forlora kunder och absorberar en pantavgift
pa 100 kronor forskjuts marginalen nedat med
ytterligare 1,5 till 2 procentenheter.

10. Utkast till sakpolitisk overenskommelse
mellan Socialdemokraterna, Centerpartiet,
Liberalerna och Miljopartiet de gréna (2019).
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7

”Om pantavgiften maste vara storre an tusen
kronor for att ge pataglig effekt, vad kommer det
att innebara for konsumenternas beteenden i en
varld av integrerad, global e-handel?”

KRAFTIGT NEGATIVA MARGINALER PA IPHONE

Produktmarginaler vid bibehallet konsumentpris for en typisk handlare ® Marginal fore pantavgift
fore respektive efter inférandet av en pantavgift pa 100 kr per enhet Marginal efter pantavgift
Iphone XR 64GB (8 385 kr) Iphone 8 64GB (6 385 kr)

0%

-1%

-2%

-3%

4%

-5%
6% -52%

-7%

-6,7%
8% -7,4%

-9%

-10% -9,4%
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Svensk konkurrenskraft inom hemelektronik

— En internationell jamforelse

De svenska handlarnas konkurrenter aterfinns inte langre
bara i Sverige utan i hela varlden. Ett narliggande land med
starka forbindelser till Sverige ar Danmark som under den
senaste tiden har seglat upp som en av favoritdestinat-
ionerna for svenskarnas e-handelsshopping.!! Danskarna
har ett logistiskt superldge vad galler att serva manga
svenska konsumenter med snabba leveranser. Kbpenhamn
ar som bekant sammanlidnkat med Malmé via Oresunds-
bron och som vytterligare exempel ar avstandet mellan
Goteborg och Képenhamn endast tva tredjedelar av av-
standet mellan Goteborg och Stockholm.

Den som klickar sig in pa exempelvis Prisjakt.nu och jam-
for varor inom hemelektronik kan enkelt upptacka en del
webbutiker med attraktiva priser som vid forsta anblicken
ter sig som svenska. Val inne pa hemsidan finner den som
aktivt letar dock ofta en dansk adress bakom sajten. Trots
manga likheter mellan Sverige och Danmark skiljer sig nam-
ligen landernas politik markant at nar det galler hemelektr-
onikhandlarnas situation, vilket ger utslag i den relativa
konkurrenskraften.

Varor som saljs av svenska handlare ar till skillnad fran
danska varor belagda med kemikalieskatt och uppbar be-
tydligt hogre PKE-avgifter. Dessutom tillkommer forslaget
om pant pa hemelektronik som cirkulerar i Sverige men
inte i Danmark. Momssatserna ar desamma, utdver den
moms pa paslaget for kemikalieskatten som svenska handl-
are betalar in for sina kunders rdkning. Danska handlare
har ocksa lattare att hantera kapacitetsforandringar i pers-
onalbehovet till foljd av en rorligare arbetsmarknads-
modell och kan attrahera god kompetens med hoga I6ner
till foljd av att de sociala kostnaderna férknippade med att
anstalla ar betydligt lagre.

11. Se PostNord (2019).
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"Trots manga likheter mellan
Sverige och Danmark skiljer

sig landernas politik markant

at nar det galler hemelektronik-
handlarnas situation.”
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Sverige Danmark
Kemikalieskatt upp till 320 SEK per vara Ingen kemikalieskatt
PKE-avgift upp till flera hundra SEK per vara PKE-avgift max 5,70 DKK per vara
(avgift aven pa mobiler och datorer) (ingen avgift pa mobiler eller datorer)
Forslag om pantavgifter pa hemelektronik Inga forslag om pantavgifter pa hemelektronik
Momssats: 25 procent Momssats: 25 procent
Sociala avgifter som andel av bruttolonen: Sociala avgifter som andel av bruttolonen:
48 procent (lagstadgade samt avtalade, 16 procent (lagstadgade samt avtalade,
i genomsnitt for arbetskraften) i genomsnitt for arbetskraften)

Kalla: Skatteverket, Copyswede, Copydan, Eurostat, Ekonomifakta
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Riktade skatter slar mot
arbetstillfallen i Sverige

Den sammanlagda effekten av nationella regler-
ingar i Sverige pd en digitalt mogen marknad
for hemelektronik ar forlorad konkurrenskraft
for svenska handlare. Kemikalieskatt, PKE-av-
gifter samt eventuella pantavgifter skapar en
“cocktaileffekt” som tillsammans med inter-
nationellt sett hoga momssatser och arbets-
kraftskostnader i Sverige gor det svart att be-
halla forsaljning i Sverige, vilket i sin tur gor det
svart att attrahera och behalla personal.

Svenska hemelektronikbutiker sysselsatter idag
drygt 15 000 personer och antalet anstallda
minskade med 13 procent mellan aren 2011
och 2017. Enligt en rapport fran Svensk Handel
vantas upp till 20 000 jobb férsvinna till ut-
landet till foljd av e-handeln fram till 2025.*
Den extra marginalpress som sker till foljd av
riktade skatter pa nationell niva innebar att de

svenska foretagens villkor avviker alltmer fran
villkoren i omvarlden, vilket bidrar till att den
avtagande trenden for sysselsdttningen kan
komma att accelerera. Bara kemikalieskatten i
sin nuvarande form berdknas innebara att 600
till 1 400 jobb férsvinner fran Sverige och ytter-
ligare 200 till 500 jobb riskerar att férsvinna
i och med regeringens aviserade hojning av
skatten fran och med hosten 2019.13%4

Detaljhandeln ar traditionellt sett en intrades-
biljett till arbetsmarknaden for grupper med
svag arbetsmarknadsanknytning, exempelvis
unga och utlandsfodda. Som ett exempel ar nara
tre av tio anstdllda inom sallankdpsvaruhandeln
mellan 16 och 24 ar.*® Dessa grupper riskerar
saledes att drabbas extra hart av férsamrad kon-
kurrenskraft och riktade skatter i Sverige som
saknar motsvarigheter i omvarlden.

12. Svensk Handel (2018). 13. HUI Research (2018). 14. HUI Research (2019). 15. SCB.
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”Den extra marginalpress som sker till foljd av riktade
skatter pa nationell niva innebar att de svenska foretagens
villkor avviker alltmer fran villkoren i omvarlden, vilket
bidrar till att den avtagande trenden for sysselsattningen
kan komma att accelerera.”

Arbetstillfallen

15 108 Personer jobbade inom
hemelektronikhandeln 2017

13 0/ Antalet anstallda har minskat
0 med 13 procent sedan 2011

3/10 Anstallda inom sallankdpsvaruhandeln
ar unga mellan 16 och 24 ar

Kalla: SCB



KAPITEL 3 HUI RESEARCH

ELEKTRONIKBRANSCHEN 34

Statsfinansiella konsekvenser
— Hogre skatter och lagre intakter?

Hemelektronikhandelns situation medfor ett antal
dilemman for lagstiftare och beslutsfattare:

e Snabb digitalisering och hdg konsumentror-
lighet gor det latt att underskatta beteende-
effekterna av nya styrmedel, vilket i sa fall gor
att skatteintakterna dverskattas.

e Det ar valkant inom ekonomisk teori att det
finns en avvagning mellan skattesats och
absolutnivan pa skatteintakterna, med andra
ord att skatteintdkterna faller efter en viss
brytpunkt eftersom beteendeeffekter av
hojda skatter urholkar skattebasen.

e Det ar darfor fullt mojligt att fler kostnads-
uppgangar for hemelektronikbranschen ftill
foljd av politiska beslut medfor lagre skatte-
och avgiftsintakter snarare an hogre.

De senaste arens forskning kring e-handel, digitalis-
ering och pristransparens pa natet tyder pa att kon-
sumenternas priskanslighet vad géller hemelektr-
onik har 6kat.* Urholkad skattekraft ar en oavsiktlig
konsekvens nar lagstiftning och policy grundas pa
inaktuella forutsattningar. Detta tycks ha skett i
fallet med kemikalieskatten dar utredaren enligt
SOU 2015:30 forutsag arliga skatteintakter pa 2,4
miljarder kronor, medan det forsta heldret med
skatten inbringade endast 1,3 miljarder. Detta utan
att beakta indirekta skatteeffekter som bortfall av
momsintakter och bolagsskatt som kan ha gjort
skatten till ett statsfinansiellt nollsummespel. Aven
de i relation till konsumentpriserna allt hogre PKE-
avgifterna har drivit bort produkter fran svenska
handlares sortiment, vilket urholkar basen for av-

gifterna och bidrar till att Copyswedes totala
intakter fran privatkopieringsersattning har fallit
fran 119 miljoner kronor ar 2014 till 46 miljoner
kronor 2018.7 Som en del av den sakpolitiska
oOverenskommelse som slots i januari 2019 mellan
S, MP, L och C har regeringen foreslagit en hojning
av kemikalieskatten pa hemelektronik fran och
med augusti 2019, liksom att en utredning om
pantavgifter ska ftillsattas varen 2020. Cocktail-
effekten av alla skatter och avgifter som slar mot
hemelektronikbranschen 6ppnar dock for fler
oavsiktliga konsekvenser. Det ar fullt mojligt att
vi redan befinner oss pa “fel sida” om den be-
romda sa kallade Lafferkurvan, det vill sdga att
hogre skatter och avgifter pa hemelektronik
mycket val kan leda till lagre intakter.

16. Se exempelvis Baye et al. (2009), Ellison & Fisher Ellison (2009), Mizuno & Watanabe (2013) samt Dutch-Brown et al. (2017)

som alla finner hoga priselasticiteter for hemelektronikvaror. 17. Copyswede.




’ ’ ”Cocktaileffekten av alla skatter och avgifter
som slar mot hemelektronikbranschen 6ppnar
for fler oavsiktliga konsekvenser.”

HOJD SKATT OVER EN VISS SKATTESATS MEDFOR LAGRE INTAKTER TILL STATEN

Teoretisk illustration av Lafferkurvan

i—‘ Maximering av skatteintdkter
Skatteintdkter

Skattesats
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SLUTSATS:

Nationella styrmedel alltmer trubbiga
verktyg i digitaliseringens tidsalder

Den digitalt mogna konsumenten av hemelektr-
onik ror sig snabbt och obehindrat dver nations-
granser. Konkurrensen har snabbt blivit global via
e-handel samtidigt som politiska styrmedel som
orsakar kostnadsokningar enbart i Sverige skapar
svarigheter for saval svenska elektronikhandlare
som for lagstiftaren. Till foljd av omfattande be-
teendeférdndringar hos konsumenten blir effekt-
erna av riktade, nationella skatter och avgifter i
denna miljo ofta svara att forutsaga och risken for
oavsiktliga konsekvenser ar pataglig.

Elektronikhandlare har till foljd av digitalisering och
globalisering idag en narmast obefintlig kontroll
Over sin egen prissattning, forutsatt att de vill dver-
leva konkurrensen. Internationell e-handel gor kon-
sumentpriset globalt, medan inkdpspriserna satts av
globala leverantorer i andra delar av varlden.

Sverige star for omkring 0,3 procent av den globala
marknaden for hemelektronik. Skatter och avgifter
som kemikalieskatt, PKE-avgifter och pantavgifter
i Sverige kan ddarmed inte forvantas paverka den
globala produktionen. Istdllet ger de upphov fill
en ojamlik spelplan som ur internationell synpunkt
missgynnar den svenska elektronikhandeln, en
bransch som redan genomgar ett stalbad till foljd
av digitaliseringens ©kade konkurrens och pris-
transparens. Ett av fyra féretag i branschen har for-
svunnit sedan 2011 och de marginaler som kréavs for
att dverleva &ts snabbt upp av skatter och avgifter.

| takt med accelererande digitalisering och glob-
alisering blir nationella styrmedel alltmer trubb-
iga. Nationella ekonomiska sdrregler som laggs
pa konsumentpriset styr i praktiken konsument-
erna mot att e-handla fran utlandet istallet for att
handla i Sverige. Konsekvensen blir att svenska
jobb forsvinner och att skattebasen urholkas. Om
sa inte ska ske behover de langsiktiga villkoren for
den svenska hemelektronikbranschen ligga i par-
itet de villkor som géller i omvarlden.

144

”Nationella ekonomiska sarregler
som laggs pa konsumentpriset styr
i praktiken konsumenterna mot att
e-handla fran utlandet istallet for
att handla i Sverige. Konsekvensen
blir att svenska jobb forsvinner och
att skattebasen urholkas. Om sa inte
ska ske behover de langsiktiga vill-
koren for den svenska hemelektr-
onikbranschen ligga i paritet de
villkor som galler i omvarlden.”
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